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 سامانه به ورود

 

 

برای  ایمیلیا  اس ام اس)قبلا از طریق برای ورود به سامانه با وارد کردن شناسه کاربری و کلمه عبور و کد امنیتی 

 می شوید . به صفحه اصلی وارد شما ارسال شده است(
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OTP این فیلد برای مشتریانی است که دستگاه : OTP.را از کارگزاری خود تهیه کرده اند 

 (OTP) مصرف بار یک رمز معرفی

 One)مصرف بار یک رمزهای از استفاده نامناسب، و ضعیف عبور کلمات زدن حدس از جلوگیری های روش از یکی

Time Password )توکن نام به ابزاری از مصرف بار یک عبور کلمات تولید برای. باشد می OTP، می استفاده 

، که با تعریف سریال پشت دستگاه برای هر فرد، وی می تواند با فشار دادن دکمه روی دستگاه رمزهای گردد

 امنیت بیشتری وارد شود. تصادفی دریافت و با استفاده از آنها در سامانه معاملات برخط با

شمود آن را وارد  عبور و کد امنیتی، مجدداً از شمما درخواسمت ممی    کاربری،کلمه در صورت وارد کردن اشتباه نام*

 نمایید. کد امنیتی حساس به حروف بزرگ و کوچک نیست.

شوید که باید کلمه عبور خمود را   ای می جهت فعال سازی حساب کاربری وارد صفحه پس از اولین ورود به سیستم،

 شود. مشاهده می "رمز عبور با موفقیت تغییر یافت"پس از تغییر رمز، پیام و تغییر دهید

 کلیک کرده و مجدداً با نام کاربری و رمز عبور جدید، وارد سیستم شوید. "خروج"سپس بر روی گزینه 
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 کاراکتر و ترکیبی از حروف و اعداد انگلیسی باشد. 2کلمه عبور انتخابی باید حداقل متشکل از  :نکته

 

 های حساب کاربری سامانه معاملات آنلاین آشنایی با بخش

های مختلف آن نمایید که در ادامه به معرفی بخش ای را مشاهده می پس از ورود به سامانه آنلاین، صفحه

 پردازیم:می
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 : را مشاهده می کنید صفحه سمت چپ منو های زیر یبالا

 

 

تایید قبل از "و همچنین  "تایید قبل از ارسال سفارش"و  "رنگ صفحه"میتوانید  ،در این قسمت   تنظیمات :

 . را به سلیقه خودتان تنظیم کنید "مشاهده پورتفو در دیده بان "و  "سفارشارسال کپی 

 

 .دده ییرراتغ یتسا ینهرنگ زم دتوان یم، کاربر منو ینبا استفاده از ا رنگ صفحه:

 

، سامانه معاملات قبل از ارسمال همر سمفارش از    "بلی"با تنظیم این پارامتر روی  تاییدیه قبل از ارسال سفارش:

 کند.درخواست می ای مبنی بر اطمینان از این امر شما تاییدیه

 

همای  تنظیم کمرده باشمد، لیسمت    "بلی"چنانچه کاربر، مقدار این پارامتر را بر روی  بان:مشاهده پورتفو در دیده

پورتفوی کاربر)تعدادی از هر اوراق بهادار نزد این کارگزارکه قابلیت فروش دارد و کارگزار ناظر آن نیز این کارگزاری 

شمود. در ییمر    نمایش داده ممی  "منوی لیست بان بازار/ دیده"باشد( در صفحه نخست معاملات برخط در قسمت می

 نماید. است، مشاهده می هایی را که کاربر ساخته این صورت تنها لیست

 سهام/معاملات برخط این جزوه آورده شده است. توضیحات کامل در مورد لیست پورتفوی، در قسمتنکته: 

از نمو    ییها سامانه قبل از ارسال سفارش ،"یبل" یپارامتر رو ینا یمبا تنظ سفارش: یقبل از ارسال کپ ییدیهتا 

 کند. یامر، درخواست م یناز ا ینانبر اطم یمبن ای ییدیهتا کاربراز  ؛مشابه



       

 

8 
 

                                                
 

 

 

 

 

  

 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 

: بعد از ذخیره تنظیمات ، جهت مشاهده تغییرات باید یک بار از سیستم خارج و مجددا وارد شوید  نکته

. 

 . نماییداستفاده  گزینهاین جهت تغییر رمز ورود به سامانه از  : تغییر رمز

 استفاده گردد. "تغییر رمز"جهت تغییر رمز ورود به سامانه معاملات آنلاین باید از گزینه  

 

عبور قدیمی، رممز عبمور کنمونی     ای نمایش داده می شود. در کادرجلوی رمز پس از کلیک بر روی این گزینه، پنجره

نظرتان را وارد نمایید. یکبار دیگر رمز عبور جدید را در  جدید مد خود را وارد نمایید. سپس در کادر بعدی، رمز عبور

ی تغییر رمز کلیک نمایید. در انتها سیستم پیامی مبنی بر تغییر رممز  کادر بعدی تکرار کنید. در انتها بر روی گزینه

 یابد. به شما نمایش داده و رمز عبور شما به رمز جدید تغییر می

 

 

 

 ؛ از سامانه خارج می شوید. "خروج"یک بر روی گزینه با کل خروج :

 5شکل  
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و   "پیغام های مدیر معاملات" ،"پیغام های ناظر بازار  "لیستی از این لینک می توانید  با کلیک بر روی پیام ها :

 . را به همراه تعداد آن پیغام ها مشاهده کنید" پیغام های رایان هم افزا "

 

 

 دهد.ارتباط شما را با سامانه نشان میوضعیت فعلی  ارتباط:

 

پذیر نخواهمد بمود. همچنمین     امکان استفاده از سامانه امکان...  قطع باشد چنانچه ارتباط به دلایل اینترنت و : نکته

 اطلاعات پیامها و ساعت رسمی و آخرین به روز رسانی نیز قابل نمایش نیست.

 

 

  . استساعت هسته معاملات  نمایش دهنده : ساعت رسمی
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 : سامانه معاملات بر خط  شامل منوهای زیر است

 سهام  -1

 گزارشات  -1

 عملیات  -2

 آتی سهام -1

 راهنما -5

 

 منوی سهام
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 .شوید به صورت پیش فرض پس از ورود به سامانه وارد این صفحه می املات برخط :مع

 

 

 شاخص ها : شاخص ها در یک نوار بالای دیده بان بازار نمایش داده می شود.

.نمایش داده می شود قرمزو  سبزشاخص نیز با رنگ های  منفی ومثبت  تغییرات  
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 صفحه  " tsetmc شرکت مدیریت فناوری بورس تهران " همچنین با کلیک بر روی کلمه شاخص ها به سایت 

 لینک خواهید شد.  "در یک نگاه"  

 

 

 . کنید مشاهده میهایی قرار داده اید ،  که به سلیقه خودتان در لیست از اوراق رالیستی بازار در قسمت دیده بان 

که از هسته معاملات در خصوص سفارشات ارسالی دریافت شده است ،    "آخرین پیام خطا  " ،بخش در پایین این

 نمایش داده می شود .

 

، لیست های مختلفی از اوراق را با نام های دلخواه  در این قسمت شما می توانید با استفاده از کلید های تعبیه شده 

 ایجاد و با هر بار انتخاب آن ها ، وضعیت بازار نماد های آن لیست را مشاهده نمایید .

کومبویی است که شامل تمامی لیستهای ایجاد شده است . با انتخاب هر یک از لیستها ، در قسمت دیده  لیست :

 آن لیست نمایش داده می شود .بان بازار نمادهای مربوط به 

 امکان ایجاد یک لیست جدید با نام مشخص و دلخواه را برای شما فراهم می کند . ایجاد لیست :
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 امکان حذف لیست انتخاب شده را به  شما می دهد . حذف :

 امکان تغییر نام لیست را به شما می دهد . ویرایش :

ظر میتوانید با  این کلید آن را به لیستی که انتخاب کرده اید ، پس از جستجوی نماد مورد ن افزودن به لیست :

 اضافه کنید .

، لذا امکان مشاهده و یا جستجوی  د نداردوجو "اوراق بازار پایه "کان معاملهنلاین امآاز آنجا که در معاملات   نکته :

 اوراق بازار پایه امکان پذیر نمی باشد .

وجود دارد که قابل ویرایش و یا حذف نمی باشد . در این  "پورتفو"به نام  در این قسمت به طور پیش فرض لیستی

لیست  اوراقی را که نزد این کارگزاری ، از آنها در سیستم معاملات موجودی دارید، نمایش داده می شود ، که در 

لات برای این ، موجودی هر یک از این اوراق قابل مشاهده است . چنانچه در طول ساعت معام "مانده  "ستون 

به عبارتی تمامی دارایی قابل فروش خود در سیستم  نیز تغییر می کند . "مانده  "اوراق معامله انجام شود ، ستون 

 معاملات و نزد این کارگزاری در لیست پورتفو قابل مشاهده است .

 لازم به ذکر است که اطلاعات لیست پورتفو در ابتدای هر روز کاری ، به روز می شود .

، دوباره  ستلیهمان در به سیستم آن نماد را  مجددد با لاگین ینمادی را از لیست پورتفو حذف کن شماچنانچه 

 کرد.د یمشاهده خواه

نماد قابل نمایش است ، چنانچه تعداد اوراق  12در قسمت دیده بان بازار با توجه به اینکه در هر لیست فقط نکته : 

و ... تقسیم  2، پورتفو  1، پورتفو  1نماد باشد ، لیستهای پورتفو به پورتفو  12در لیست پورتفو ، بیش از  شما

 خواهد شد . 

 12،  1ترتیب قرار گرفتن نمادها در هر لیست بر مبنای مانده اوراق و به صورت نزولی می باشد لذا در لیست پورتفو

 د نمایش داده می شود .یاوراقی که از آنها بیشترین مانده را دار

 



       

 

14 
 

                                                
 

 

 

 

 

  

 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

کاملی از اوراق که شامل وضعیت کلی نماد و  اطلاعات ،در قسمت اطلاعات نماد و عرضه و تقاضا با جستجوی نماد 

. البته می توانید برای مشاهده اطلاعات یک نماد از مشاهده خواهید کرد باشد را ،  صف عرضه و تقاضای آن می

  راق کلیک کرده و اطلاعات آن نماد را مشاهده کنید .قسمت دیده بان بازار روی نام او

اطلاعاتی که بت و ارسال نمایید . ثمی توانید ، سفارشات خرید / فروش خود را  سفارش آنلایندر قسمت 

 در این قسمت نمایش داده می شود و یا باید هنگام ثبت سفارش تکمیل شود به شرح ذیل است :

نمایش دهنده حداکثر مبلغی است که میتوانید سفارش خرید ) از محل مانده ریالی و اعتبار ( ثبت  سقف خرید :

 نمایید .

 : سفارش خرید شما می تواند از دو محل ، به شرح ذیل ، تامین شود : محل تامین اعتبار

 مانده ریالی و اعتبار : عبارت است از اعتبار ریالی شما نزد کارگزار  – 1

انتخاب نمایید ، به اندازه مبلغ نمایش داده شده  "مانده ریالی و اعتبار  "چنانچه محل تامین اعتبار را : بانک  – 1

 در فیلد سقف خرید می توانید سفارش خرید ثبت نمایید . 

د از چنانچه محل تامین اعتبار را بانک انتخاب کنید ، باید حساب بانکی مورد نظر خود را که میخواهید مبلغ خری

آن حساب بلوکه شود را نیز مشخص نمایید . با انجام این کار و ثبت سفارش در هسته معاملات ، مبلغ سفارش 

خرید شما در حساب بانکیتان بلوکه خواهد شد و در صورت انجام معامله ، این مبلغ بصورت اتوماتیک از حساب 

قابل  "گردش حساب "های انجام شده در گزارش شما کسر و به حساب کارگزاری واریز خواهد شد . تمامی تراکنش

 مشاهده است .

 در این فیلد قیمت مورد نظر را وارد نمایید .  قیمت :

آستانه بالا یا ، ستانه بالا و آستانه پایین وجود دارد که با انتخاب هر کدام از آنها آدو علامت  "قیمت"فیلد در کنار  

هم گزینه سرمایه وجود دارد که  "تعداد"فیلد در کنار  . گزین می شوددر آن جای ،ده شپایین قیمت نماد انتخاب 

. در صورتیکه سرمایه را  باز می شود که شما میتوانید سرمایه خود را در آن وارد کنید فیلدیپس از انتخاب آن 

خرید را محاسبه و  وارد نمایید سیستم بطور اتوماتیک ، با توجه به کارمزد معاملات و سرمایه وارد شده ، تعداد قابل

 دهد . در فیلد تعداد نمایش می

 آستانه بالا
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 آستانه پایین

 

 

 سرمایه

 

 

تعدادی است که سفارش ثبت شده با آن تعداد، در سیستم معاملات برای عموم نمایش داده  :  حجم نمایشی

 گردد.شود و بقیه از چشم عموم پنهان می می

 و حداکثر به تعداد سفارش می تواند باشد .   LOTبرابر  12حداقل تعداد حجم نمایشی ، نکته : 

 این فیلد اختیاری بوده و الزامی به مشخص نمودن آن هنگام ثبت سفارش وجود ندارد .نکته : 

 LOT  ، عبارت است از حداقل و حداکثر تعداد مجاز در یک سفارش . به عبارتی برای سهام :LOT   می  1برابر

 تغییر کند .  LOTباشد مگر اینکه طی پیغام ناظر بازار و بنا بر شرایط ) بطور مثال در عرضه های اولیه ( مقدار 

را وارد  222 عدد "حجم نمایشی"عدد وارد نمایید و درقسمت  1222 به عنوان مثال، درصورتیکه تعداد سهم را

 شود. عددی برای عموم نمایش داده می 222 ه صورتب "عرضه و تقاضا"نمایید، سفارش شما در قسمت 

وارد شمده باشمد؛    "حجمم نمایشمی  "در صورتی که سهم صف خرید یا فروش باشد و سفارش شما به صورت  نکته:

عمدد از   222 درصمورتیکه . شمود  عمددی نممایش داده ممی    222 های خرید و فروش به صمورت سفارش شما درصف

در انتهای صمف قمرار   شود و تای بعدی وارد سامانه معاملات می  222قرارگرفت، عددی مورد معامله  1222 سفارش

 باشند. یا سفارش پنهان نیز معروف می  Ice Berg.این نو  سفارش به نام سفارشاتمی گیرد

 



       

 

16 
 

                                                
 

 

 

 

 

  

 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 نو  اعتبار سفارش شامل روز ، معتبر تا لغو ، معتبر تا تاریخ ، اجرای فوری و حذف می باشد .

 امکان معاملات سیستم در معاملاتی روز پایان تا نو  این از سفارش . باشد می سیستم فرض پیش انتخاب روز :

 در سیستم نتیجه در و گردیده حذف معاملات سیستم از خودکار بصورت اینصورت ییر در . دارد را شدن معامله

OMS شد خواهد ساقط اعتبار از نیز . 

 .دارد  نگردد ، اعتبار اعلام کاربر سوی از آن لغو که زمانی تا سفارش : معتبر تا لغو

. با انتخاب این گزینه ،  دارد اعتبار سفارش( ثبت کاربر )هنگام سوی از شده مشخص تاریخ یک تامعتبر تا تاریخ :  

( در آن وارد  12111215: فیلدی ظاهر می شود که باید تاریخ اعتبار سفارش را بصورت میلادی ) بطور مثال 

 نمایید.

 اعتبار از نشود انجام معامله درصورتیکه . دارد اعتبار معاملات سیستم به ورود لحظه فقط:  فوری و حذفاجرای 

در این حالت یعنی سفارش درخواستی در همان لحظه انجام و معامله شود و چنانچه معامله نشود . گردد می ساقط

 فوری حذف  می گردد .

سفارشتان اقدام  و ارسال به ثبت نسبت خرید یا فروش دکمهبا انتخاب  می توانید پس از ثبت اطلاعات سفارش

  .کنید

وجود دارد که به کاربر این امکان را می  "بارگذاری آخرین اطلاعات  "، دکمه ای با عنوان  "خرید"در کنار دکمه 

ین کند . این دکمه دهد تا اطلاعات آخرین سفارشی را که ثبت کرده است ، دوباره برای ثبت سفارش جدید جایگز

 برای تسریع روند ثبت سفارشات با مشخصات یکسان بکار می رود .

 

 

 

 "در این حالت چنانچه آخرین سفارش آنلاینی را که ثبت کرده باشید ، سفارش خرید باشد پس از کلیک بر روی 

فعال خواهد بود و چنانچه آخرین سفارش آنلاین ، سفارش فروش  "خرید  "دکمه  "بار گذاری آخرین اطلاعات 

 عال خواهد بود . ف "فروش  "دکمه  "بارگذاری آخرین اطلاعات  "باشد با کلیک بر روی 
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 

 :پیغام سفارش خرید/ فروش

 "خرید/ فروش"آیا از ثبت این درخواست "به  "آیا از ثبت این درخواست مطمئن هستید؟"الف( متن پیغام از 

 اصلاح شده است "مطمئن هستید؟

 .بولد و ایتالیک شده اند "خرید/ فروش"ب(کلمه 

 .از هم تفکیک شده اند "قرمز / سبز "هم مطابق رنگ  "فروش/خرید"ج(رنگ زمینه پنجره 

 

 

 

سفارشات / معاملات مربوط به  "سفارشات/معاملات امروز  "در پایین صفحه در قسمت لیست سفارشات در تب 

  نماد انتخاب شده نمایش داده می شود .

 در این تب ، امکان ویرایش ، لغو و یا کپی سفارشات وجود دارد .

  ، یعنی ثبت و ارسال یک سفارش جدید با همان مشخصات سفارش قبلی به هسته معاملات کپی کردن یک سفارش
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

کلیه سفارشات در صف مشتری ) از کلیه اوراق ( که در هسته معاملات موجود  "کلیه سفارشات در صف  "در تب 

 است ، نمایش داده می شود  . 

 در این تب ، امکان ویرایش / لغو سفارشات وجود دارد .

 

 

 همچنین در تب آخر کلیه معاملات روز قابل مشاهده است.

 

 

 بعد از انجام معامله ، پیغامی مشابه تصویر مبنی بر انجام معامله نمایش داده می شود. : ام انجام معاملهغنمایش پی
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

   به ترتیب زمان ایجادشان معاملات آنلاین رالیستی از محدودیت های  در فرم محدودیت ها : محدودیت ها

  .می کنید مشاهده

 

 

 . مشاهده کنید نیز آن محدودیت را جزئیاتتوانید  می، فعالیت دکمه موجود در ستون  با انتخاب
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

و شرکت رایان  ی ناظر بازار ، مدیر معاملات برخطاز پیام ها ، لیستیدر فرم تاریخچه پیام ها  :تاریخچه پیام ها 

  . استو گزارشگیری قابل مشاهده  هم افزا
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 

 منوی گزارشات

 

 

 

   ،لیستی از سفارشات مشتری قابل مشاهده است که با فیلتر های تعبیه شده در دفتر سفارشات : دفتر سفارشات

 .د یاقدام کن برای جستجو در میان سفارشاتمی توانید 
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

توانید تاریخچه تغییرات صورت گرفته بر روی سفارش را مشاهده ا انتخاب دکمه موجود در ستون فعالیت ، می ب

 نمایید .

 

 

 انوا  وضعیت سفارش عبارتند از : 

 معاملات هسته به هنوز هردلیلی به ولی است داشته را آنلاین معاملات سیستم شرایط سفارش : OMSدر ذخیره

  .است نشده ارسال

 نشده دریافت پاسخی هنوز ولی شده ارسال معاملات هسته به   OMS سوی از سفارش  :هسته به شده ارسال

 . است

 . است شده پذیرفته هسته سوی از سفارش : درصف

 . است داده خطا پیغام سفارش به معاملات هسته : خطا

  .است شده انجام سفارش از بخشی  :جزیی انجام

  .است شده صفر سفارش مانده و است شده معامله سفارش حجم کل :کلی انجام

 . است گردیده لغو سفارش  :شده حذف
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

و  مشاهدهفیلتر های گوناگون برای جستجو قابل  شما باگردش حساب در این فرم  گردش حساب مشتری :

 .است گزارشگیری 

 

 

 

مد ثابت را آسهم و تقدم و اوراق با دری خود اعم از از دارایی ها یتوانید لیست می در این گزارش : صورت دارایی

 . کنیدمشاهده 

  . شود داده می مایشن شما نزد کارگزاری در قسمت وجه نقد این گزارش هم موجودی ریالی
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

مشاهده می  ،دیموجودی دار از آن در سیستم معاملات این کارگزاریکه نزد  را اوراقی شما در این فرم: پورتفو

 .به روز می شوداین فرم به صورت روزانه از شرکت سپرده گذاری دریافت و  . اطلاعاتکنید

 

 : اطلاعات این فرم دقیقا مطابق با لیستهای پورتفو در دیده بان بازار است. نکته
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 برای تغییرات قیمت در بازه زمانی "نمودار قیمت اوراق بهادار" 

:مشاهده نمودار با مشخصات زیر  

x= زمان 

y=  قیمت لحظه ای / قیمت پایانی 

انتخاب شده باشد "امروز"زمانی که بازه زمانی  <<-------------- مشاهده قیمت لحظه ای  

 سایر موارد بازه زمانی به جزء مورد گفته شده در بالا <<------------------ مشاهده قیمت پایانی

.ستگذاشته شده ا "تصویر نمودار"و  "چاپ نمودار"خروجی چاپ *  

 

امکان پذیر  "نمودار تغییرات قیمت"با کلیک بر روی ستون  "معاملات برخط"دسترسی به این فرم از صفحه *

 .است

 
تاریخ  "در انتهای فرم دیده بان بازار با کلیک بر روی نمودار به این فرم وارد شویم و به طور پیش فرض نمودار  

  .دهدمی را نشان  "خاص

 
نمودار این نماد را مشاهده خواهیم  ---->> کلیک می کنیم "پترول"بازار بر روی نمودار نمادمثلا: از فرم دیده بان 

 .کرد

 

 

 

http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-305
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 منوی عملیات

 

 

 

وجه ) از کلیه کارتهای عضو شتاب ( به الکترونیکی  در این فرم می توانید نسبت به واریز پرداخت الکترونیکی :

 حساب کارگزاری اقدام نمایید .
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 پرداخت وجه درخواست 

جدول "سقف پرداخت" : در این جدول، سقف پرداخت به تاریخ روز جاری و سه روز کاری بعد، نمایش داده می 

.شود  

با انتخاب سطر آخر درخواست، تکست باکس های موجود در این سطر فعال می شوند و کاربر این امکان را دارد که 

با ورود تاریخ، سقف پرداخت محاسبه و به کاربر نمایش داده می  تاریخ دلخواه خود را به صورت دستی وارد نماید.

 "مبلغ"به صورت پیش فرض در تکست باکس  "سقف پرداخت"شود با انتخاب هر یک از سطرهای جدول، مقدار 

، مبلغ با سقف "ذخیره"نمایش داده شود. کاربر می تواند مبلغ را به دلخواه خود تغییر دهد. با کلیک بر روی دکمه 

.رداخت انتخاب شده کنترل می شودپ  

در خواست پرداخت های  -اصل و بهره تسهیلات  -سقف پرداخت = مانده بدون فروش آخر + اصل و سود مشارکت 

سفارشات آنلاین در صف -درخواستهای خرید در جریان  -در جریان   

" و  "انتظار تاییددر "عبارتست از مجمو  پرداخت های با وضعیت  "درخواست پرداخت های در جریان

تایید شده" *  

مبلغ پرداختی به شما در "د: می شوپس از ذخیره سازی درخواست، پیغام روبرو مطابق تصویر پیوست نمایش داده 

".زمان صدور چک، نهایی خواهد شد  
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

به در این فرم می توانید لیستی از درخواستهای پرداخت وجه خود را :  لیست درخواست های پرداخت وجه

 همراه وضعیتی که دارند ، مشاهده نمایید .

 

 انوا  وضعیت های درخواست پرداخت وجه عبارتند از : 

 : درخواست پرداخت وجه در مرحله بررسی و اخذ تایید کارگزاری است . انتظار تایید

ما قابل ویرایش بوده و مبداء آن آنلاین باشد توسط ش "انتظار تایید  "چنانچه درخواست پرداخت وجه در وضعیت 

 و یا حذف می باشد . 

 : درخواست پرداخت وجه توسط کارگزاری تایید شده و در مرحله صدور چک می باشد . تایید شده

 : درخواست پرداخت وجه پس از بررسی توسط کارگزاری رد شده است . رد شده

 : درخواست پرداخت وجه باطل و فاقد اعتبار شده است . باطل شده

 : بر اساس درخواست پرداخت وجه مربوطه ، چک صادر شده است . پرداخت شده

 فرمایید.توجه به قوانین و نکاتی که کارگزاری شما دارد حتما  "درخواست پرداخت وجه"ثبت زمان  در مورد ثبت و
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 منوی راهنما

 

 کنید.را مشاهده  "آنلاین آتی سهام"و  "آنلاین سهام "در این منو می توانید راهنمای آموزش 
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 یجرا یخطا یهایغامپ 

 کند.دریافت می "دارایی سهم به میزان کافی وجود ندارد"کاربر پس از ارسال سفارش، پیغام  .0

 ترین آنها عبارتند از:تواند داشته باشد که عمده این مشکل دلایل مختلفی می

ارسالی به سامانه معاملات ممکن است موجودی سهام کاربر، کمتر از میزان درخواست سفارش فروش *

 آنلاین باشد.

باشد که این مسئله به دلایل مختلفمی روی   فعلیکارگزار ناظر آن سهم، ییر از کارگزاری ممکن است *

دهد؛ مثلا ممکن است قبلاً مشتری آن سهم را از کارگزاری دیگری خریده و کارگزار نماظر آن را بمه   می

 م جایزه یا حق تقدم خرید سهام باشد و ... این کارگزاری تغییر نداده باشد یا سها

در این موارد با واحد معاملات آنلاین تماس حاصل نموده و مراحل عنوان شده توسمط مشماورین را   

 طی نمایید.

 

 کند. دریافت می "باشد شناسه حساب مشتری معتبر نمی"کاربر پس از ارسال سفارش، پیغام  .1

این به این معناست که نام وکد معاملاتی شما در سامانه معاملاتی وقتی با چنین پیغام خطایی مواجه شدید 

بورس جزء مشتریان کارگزاری ثبت نشده است. جهت رفع آن با واحمد آنلایمن کمارگزاری تمماس گرفتمه و      

 موضو  را به اطلاعشان برسانید.

 

کااربر گرامای،    "پیغمام به هنگام ورود به نرم افزار آنلاین پس از وارد کردن شناسه کاربری و کلممه عبمور،    .0

 شود. نمایش داده می "حساب کاربری شما توسط مدیر سیستم غیر فعال شده است

اگر چنین پیامی برای کاربر ارسال شد؛ این به معنی این است که دسترسی کماربر بمه دلیمل عمدم     

 استفاده از حساب کاربری خود در مدت قانونی و... ، توسط کارگزاری ییرفعال گردیده است. 
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 سامانه معاملات برخط 1.1.1تغییرات انجام شده در نسخه 

 

 سامانه معاملات برخط شرکت رایان هم افزا،  به شرح زیر می باشد: 1.1.1مشتری گرامی ، تغییرات انجام شده در نسخه 

 

 ها نمایش شاخص -0

 
 شاخص ها در یک نوار بالای دیده بان بازار نمایش داده می شود.

نمایش داده می شود. قرمزو  سبزشاخص نیز با رنگ های  منفی ومثبت  تغییرات  

 
 

  "در یک نگاه"صفحه    " tsetmcشرکت مدیریت فناوری بورس تهران  "همچنین با کلیک بر روی کلمه شاخص ها به سایت  

 لینک خواهید شد.
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 در سامانه معاملات برخط "تغییر رمز عبور"اصلاحات فرم  -1

 

 علائم و نشانه ها در رمز عبور وجود دارد.امکان استفاده از  -0

 
 پیغام موفقیت آمیز بودن تغییر رمز، برای وضوح بیشتر، بولد و با رنگ سبز نمایش داده می شود. -1

 ااا   

 

 نمایش معاملات روز -0

 اضافه شد "سفارشات/معاملات"در لیست  "کلیه معاملات امروز"تب 

 جاری صورت گرفته است، مستقل از نماد آنها، قابل مشاهده استدر این تب لیست کلیه معاملاتی که طی روز 

 

 
 

 اضافه شدن منوی راهنمای کاربری به سیستم معاملات برخط -4

 را مشاهده کنید. "آنلاین آتی سهام"و  "آنلاین سهام "در این منو می توانید راهنمای آموزش 
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 
 

 نمایش پیام انجام معامله -3

 مشابه تصویر مبنی بر انجام معامله نمایش داده می شود.بعد از انجام معامله ، پیغامی 

 
 

محدودیت ها : اصلاح و تغییرات در ظاهر و رنگ پیغام خطاهای محدودیت ها و بهبود خوانایی پیغام های خطا برای  -6

 کاربر برخط
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 

 "معاملات بر خط  "و  "رایان همراه  "ایجاد لینک بین  -7

 

وجود داشته باشد و با زدن این لینک                                                    "سامانه معاملات برخط"رایان همراه لینک  همانند تصویر ضمیمه در صفحه لاگین

 به صفحه لاگین سامانه معاملات برخط اصلی برویم.
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 سامانه معاملات برخط 1.1.0تغییرات انجام شده در نسخه 

 سامانه معاملات برخط شرکت رایان هم افزا، به شرح زیر می باشد: 1.1.1انجام شده در نسخه مشتری گرامی تغییرات 

 

   درخواست پرداخت وجه: بهبود در نمایش سقف پرداخت -1

جاری و سه روز کاری بعد، نمایش داده می شود.: در این جدول، سقف پرداخت به تاریخ روز  "سقف پرداخت"اضافه شدن جدول   

با انتخاب سطر آخر درخواست، تکست باکس های موجود در این سطر فعال می شوند و کاربر این امکان را دارد که تاریخ دلخواه خود 

خاب هر یک از سطرهای را به صورت دستی وارد نماید. با ورود تاریخ، سقف پرداخت محاسبه و به کاربر نمایش داده می شود با انت

نمایش داده شود. کاربر می تواند مبلغ را به دلخواه خود  "مبلغ"به صورت پیش فرض در تکست باکس  "سقف پرداخت"جدول، مقدار 

، مبلغ با سقف پرداخت انتخاب شده کنترل می شود."ذخیره"تغییر دهد. با کلیک بر روی دکمه   

 -در خواست پرداخت های در جریان  -اصل و بهره تسهیلات  -و سود مشارکت  سقف پرداخت = مانده بدون فروش آخر + اصل

سفارشات آنلاین در صف -درخواستهای خرید در جریان   

است "درخواست های پرداخت وجه"، فیلدی با همین نام در فرم "درخواست پرداخت های در جریان"* منظور از   

" تایید شده"و  "در انتظار تایید"و  پرداخت های با وضعیت عبارتست از مجم "درخواست پرداخت های در جریان *  

مبلغ پرداختی به شما در زمان صدور چک، "پس از ذخیره سازی درخواست، پیغام روبرو مطابق تصویر پیوست نمایش داده می شود: 

"نهایی خواهد شد.  

.می شود چنانچه مبلغ سقف پرداخت شما منفی باشد، این عدد درون پرانتز نمایش داده*   

 

 

 

 

 

http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-243
http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-243
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 و تفکیک پیغام خرید و فروش اصلاح پیغام تائید قبل از ارسال سفارش -2

  :پیغام سفارش خرید/ فروش

 "مطمئن هستید؟ "خرید/ فروش"آیا از ثبت این درخواست "به  "آیا از ثبت این درخواست مطمئن هستید؟"الف( متن پیغام از 

 اصلاح شده است

 یتالیک شده اند.بولد و ا "خرید/ فروش"ب(کلمه 

 از هم تفکیک شده اند. "قرمز/ سبز"هم مطابق رنگ  "خرید/فروش"ج(رنگ زمینه پنجره 

 

 
 

 

 برای تغییرات قیمت در بازه زمانی "نمودار قیمت اوراق بهادار"اضافه شدن فرم   -3

اضافه شده است. "پرتفو"در منوی گزارشات بعد از فرم  "بهادارنمودار قیمت اوراق "فرم   

 مشاهده نمودار با مشخصات زیر:

x= زمان 

y=  قیمت لحظه ای / قیمت پایانی 

انتخاب شده باشد "امروز"زمانی که بازه زمانی  <<-------------- مشاهده قیمت لحظه ای  

د بازه زمانی به جزء مورد گفته شده در بالاسایر موار <<------------------ مشاهده قیمت پایانی  

گذاشته شده است. "تصویر نمودار"و  "چاپ نمودار"*خروجی چاپ   

 امکان پذیر است. "نمودار تغییرات قیمت"با کلیک بر روی ستون  "معاملات برخط"*دسترسی به این فرم از صفحه 

 

 

http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-305
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 
 : دسترسی ها

 
را نشان می  "تاریخ خاص"روی نمودار به این فرم وارد شویم و به طور پیش فرض نمودار در انتهای فرم دیده بان بازار با کلیک بر  

 دهد. 

 .نمودار این نماد را مشاهده خواهیم کرد ---->> کلیک می کنیم "پترول"مثلا: از فرم دیده بان بازار بر روی نمودار نماد

 

 

 ، پس از اتمام ساعت معاملات  "اجرای فوری و حذف"حذف سفارشات با وضعیت  -4

که انجام کلی نشده اند به صورتی  "اجرای فوری و حذف"امکانی فراهم شد که  پس از اتمام ساعت معاملات، سفارشاتی با اعتبار 

 ."روز"سیستمی حذف شوند. مشابه سفارشات با اعتبار 

 

 "شماره حساب"اری شدن فیلد درخواست پرداخت وجه : اجب -5

 فیلد شماره حساب در درخواست های پرداخت وجه اجباری)ستاره دار( شد.

 

 در فرم گردش حساب آنلاین "اوراق "اضافه کردن فیلتر  -6

 در فرم گردش حساب آنلاین اضافه شد. "اوراق"فیلتر 

 

 مشتری در آنلاین  "غیرفعال  "نمایش حساب بانکی عدم -7

، حساب های بانکی مشتریان با وضعیت غیرفعال، نمایش "شماره حساب"، در کمبو باکس "درخواست پرداخت وجه"در فرم  -0

 داده نمی شوند.

نمایش  "حساب بانکی"های بانکی مشتریان با وضعیت غیرفعال، در کمبو باکس  به هنگام ثبت سفارش از محل بانک، حساب -1

 داده نمی شوند.

 

 

 

 

http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-312
http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-320
http://192.168.0.36:8888/browse/OMS-323
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 سامانه معاملات برخط 1.1.0تغییرات انجام شده در نسخه

 سامانه معاملات برخط شرکت رایان هم افزا، به شرح زیر می باشد: 1.1.0گرامی تغییرات انجام شده در نسخه مشتری 

 به سیستم در شده وضع های محدودیت دلیل به که هایی سفارش داری نگه و ثبتدفتر سفارشات :  -0

 .شوند نمی ارسال  هسته

 و داری نگه نیز اند، خورده سیستمی ییر و سیستمی های محدودیت به که سفارشاتی سابقه سفارشات، دفتر فرم در

 .شود می داده نمایش

 

 آنلاین مشارکت اوراق در مشتری خرید سقف -1

 روز دو فروش ولی نشود گرفته نظر در ، سهم آخر روز دو فروش که شود محاسبه طوری باید مشتری خرید سقف کنترل

 .شودمی  محاسبه مشتری مشارکت آخر

 : شود می  محاسبه زیر بصورت مشتری خرید سقف مشارکت، خرید برای یعنی 

 مشتری آخر روز دو سهم فروش منهای حاضر حال شده محاسبه خرید سقف

 خرید برای مشتری اگر اما. شود محاسبه همانگونه و قبل به نسبت تغییر بدون مشتری خرید سقف سهم خرید هنگام در

 : شود محاسبه زیر بصورت خرید سقف زد را خرید دکمه و کرد انتخاب را مشارکت اوراق

 دو روز آخر مشتری سهمسقف خرید محاسبه شده حال حاضر منهای فروش 

 مشتری حساب گردش در تضمین حساب مشاهده: برخط معاملات -0

 : شد اضافه پارامترها تنظیم قسمت در زیر پارامتر

 "حساب گردش" گزارش در "مانده باقی اعتبار" و "تضمین حساب ارزش" نمایش

 اعتبار" و "تضمین حساب ارزش" مقادیر شود، انتخاب پارامتر این برایدر کارگزاری  "بلی" مقدار که صورتی در:  عملکرد

 .شود می داده نمایش کاربر به برخط، معاملات سامانه در حساب، گردش گزارش انتهای در "مانده باقی
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 سامانه معاملات برخط1.0.1تغییرات انجام شده در نسخه

 .باشد سامانه معاملات برخط شرکت رایان هم افزا، به شرح زیر می 1.0.1مشتری گرامی تغییرات انجام شده در نسخه 

 

 

  لیست در موجود نمادهای برای " یادداشت " امکان افزودن:  بان دیده لیست -1

 .شد اضافه نماد ستون از قبل یادداشت، ستون بازار، بان دیده لیست در

 .دارد وجود نماد، هر برای یادداشت، ذخیره و ثبت امکان یادداشت، آیکن روی کلیک با 

 .شود می سبز دارد، وجود آن در نماد که هایی لیست همه در آیکن، رنگ ، نماد برای یادداشت ثبت با 

 

 

 tsetmc و کدال لینک افزودن -1

 : بازار بان دیده( الف

 " ناشران رسانی اطلا  جامع سیستم" و " تهران بورس فناوری مدیریت" شده تولتیپ آیکونهای "فعالیت" ستون در

  است مشاهده قابل نماد هر برای
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 
 

 : نماد اطلاعات( ب

 سیستم" شده تولتیپ آیکونهای نیز قسمت این در کند انتخاب وضعیت مشاهده برای را نمادی برخط کاربر که زمانی

 .است مشاهده قابل نماد ان برای " تهران بورس فناوری مدیریت " و " ناشران رسانی اطلا  جامع

 

 الکترونیک های پرداخت لیست ایجاد -0

در  الکترونیک های پرداخت لیست، خود الکترونیک های پرداختبرای مشاهده و جستجوی  بنابر نیاز مشتریان

 .شد اضافه "الکترونیک پرداخت" منوی
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 سيستم راهنماي كاربري

 

                         سامانه معاملات بر خطراهنمای استفاده از 

 

  آنلاین در مشتری " حساب گردش " منو در چاپ خروجی گردش حساب: ایجاد -4

 .شد ایجاد آنلاین حساب گردش گزارش در زیر های چاپ

 اکسل چاپ - اف دی پی چاپ -( گذاری سپرده) اوراق مانده با حساب گردش چاپ - صورتحساب چاپ 

 

 

 .شد اضافه سهام یمنو در هیاول عرضه فرم -5

 .هستند عرضه در که ییها نماد مشاهده امکان

 .سفارش حذف و شیرایو جاد،یا امکان 

 .سفارشات سابقه و اطلاعات مشاهده امکان 

 


